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Buna ziua tuturor.
Ma numesc Andrei
§i am |2 ani.

Buna ziua.
Ma numesc Maria
§i am I5 ani.

impreuni vi vom vorbi despre
CERCETAREA PRIN DIALOG
FORMATIV. Pare greu, nu-i asa? Ei bine,
acesta este motivul pentru care suntem
aici. Sa va explicam, in cuvinte foarte
simple, voua si tuturor prietenilor

nostri, ce inseamna acest lucru.




Inainte de a continua acest subiect, vrem sa va spunem cateva lucruri despre
Salvati Copiii Norvegia.
Probabil multi dintre voi ati auzit deja despre aceasta organizatie.

Salvati Copiii Norvegia este o organizatie internationala care lucreaza pentru
drepturile copilului. Are un rol important pentru ca asigura respectarea drepturilor
copiilor si tinerilor si le face vocile auzite in timpul si dupa un conflict armat si,

de asemenea, in timpul procesului de construire a pacii. De aceea, Salvati Copiii
Norvegia face un studiu, care poate fi numit si evaluare, pentru a observa daca
implicarea copiilor si tinerilor functioneaza bine sau nu. Studiul, care a inceput

in septembrie 2006 si se va incheia in octombrie 2008, urmareste sau evalueaza
tocmai acest lucru.

Pentru a obtine informatii pentru acest studiu este folosita metoda numita
CERCETAREA PRIN DIALOG FORMATIV. Aceasta metoda ne va ajuta pe noi,
Salvati Copiii Norvegia, si organizatiile cu care cooperam, sa observam cat este de
eficienta participarea copiilor si a tinerilor. De asemenea, ne va ajuta sa imbunatatim
participarea lor. In plus, aceasta metods sprijini copiii si tinerii insisi sa isi

imbunatateasca participarea. Aceasta metoda ajuta la implicarea copiilor si tinerilor
in construirea pacii. Va intrebati, probabil, ce inseamna CERCETAREA PRIN
DIALOG FORMATIV? Cum este folositi? De ce este utila? in urmitoarele pagini
veti gasi raspunsuri la aceste intrebari.




Sa incepem. Pentru a simplifica lucrurile,

eu si Andrei vom analiza fiecare cuvant
separat: CERCETARE, DIALOG si
FORMATIV.

Vom incepe cu CERCETARE.

CERCETARE PRIN

Ce este cercetarea?

Cercetarea inseamna a cauta/a gasi sau a investiga ceva. Cercetarea ne ajuta sa aflam lucruri
noi. Ne ofera o mai buna intelegere a ceea ce se intampla sau a ceea ce s-a intamplat. Putem
folosi informatiile obtinute pentru a face lucrurile mai bine.

Cercetarea poate fi realizata in diferite feluri. Si noi, copiii si tinerii, putem ajuta la cercetare.
Putem folosi desene, povesti, poezii, cintece si teatru pentru a impartasi opiniile si
experientele noastre. De asemenea, putem folosi, impreuna cu adultii, multe alte moduri de
a realiza o cercetare. Unele dintre acestea ne ajuta sa intelegem diferitele experiente ale

copiilor si tinerilor, precum si punctele de vedere diferite ale adultilor, tinerilor, fetelor si
baietilor; altele pot ajuta copiii si tinerii sa-si planuiasca activitatile. Cercetarea poate ajuta si
activitatea copiilor si tinerilor in grupurile si cluburile lor.

Exista moduri diferite de a aduna informatii pentru cercetare.
Acestea sunt numite instrumente. Instrumente diferite pot
avea nume precum: Harta Corpului, Discutii de tip Focus
Grup, Trasarea Riscurilor, Instrumentul Paianjen etc.

La sfarsitul acestei carti, puteti citi putin mai mult despre
acestea. Puteti cere ajutorul adultilor care sprijina si lucreaza
impreuna cu cluburile si grupurile voastre pentru a intelege
mai bine.




in calitate de copii si tineri, putem invita si folosim aceste moduri diferite pentru a aduna
informatii de la alti copii si de la adulti. Putem nota informatiile pe hartie, flipchart sau panza,
pe orice este accesibil. Daca nu putem scrie, putem face desene cu constatarile noastre, sau
putem impartasi informatiile prieteniilor care scriu cu mai mare usurinta.

Sa va spun despre Maria si prietenii nostri din Uganda.
Unii dintre ei s-au dus la un atelier de lucru pentru a gasi
moduri de a apara pacea in tara lor afectata de razboi.
Folosind moduri diferite de cercetare, au reusit sa gaseasca
cele mai importante mesaje.

Apoi, ne putem uita impreuna la aceste informatii pentru a vedea care sunt cele mai
importante descoperiri, daca grupuri diferite de copii au simtit sau au trecut prin experiente
diferite (de exemplu, fete si baieti, copii mai mari si mai mici, copii care fac parte din culturi
diferite, copii cu dizabilitati si asa mai departe). Astfel, putem afla si ce fac copiii si/sau adultii
pentru a lucra mai eficient pentru drepturile copilului.

Putem folosi aceste informatii pentru a decide cu privire la cele mai importante mesaje de la
grupurile de copii, tineri si adulti. Acest lucru ne va ajuta sa ne dam seama ce informatii nu
am putut obtine si sa facem planuri pentru a le obtine.

Acestea au fost:

* Importanta de a obtine informatii de la diferite persoane, in special de la copiii afectati
de razboi, si de a respecta ceea ce spun copiii;

* Necesitatea de a reduce numarul persoanelor care traiesc in tabere de refugiati.
O tabara de refugiati este un loc stabilit de catre o organizatie sau de catre un guvern.
Acolo pot trai temporar oamenii care si-au pierdut casele in razboi sau care nu mai pot
trai in siguranta in propriile case din cauza conflictului. Cand razboiul sau conflictul se
termina, oamenii care traiesc in tabere de refugiati pot fi ajutati sa se intoarca la casele
sau comunitatile lor in conditii de siguranta;

* Nevoia de iertare si nediscriminare fata de cei care au luat parte la conflictul armat.

Recomandarile copiilor si ale tinerilor au fost:

* mai putini oameni ar trebui sa traiasca in tabere de refugiati si mai multi oameni ar
trebui sa se stabileasca pe pamanturile originare pentru a reduce abuzurile impotriva
copiilor, violurile etc.;

* ar trebui sa existe o lege care sa pedepseasca persoanele care ii discrimineaza pe copiii
care au luat parte la conflictul armat;



* oamenilor ar trebui sa li se aduca la cunostinta existenta acestor probleme prin
intermediul teatrului, cintecelor, dansului, jocurilor;

* liderii militari, rebelii si guvernul ar trebui sa fie iertati pentru crimele comise;

* opiniile si sugestiile copiilor si tinerilor ar trebui sa fie luate in considerare in
construirea pacii.

DIALOG

Ce este un dialog?

Dialogul se construieste prin intalnirea si interactiunea a doua sau mai multe persoane

sau grupuri. Un detaliu important despre dialog este ca acesta presupune ca oamenii sa se
intalneasca in conditii egale: parerile tuturor au aceeasi valoare si greutate (fie ca este vorba
despre grupuri sau despre persoane individuale) si toti au aceeasi sansa de a vorbi fara a fi
intrerupti.

De multe ori, oamenii implicati intr-un dialog nu sunt de acord cu ceilalti, dar recunosc ca au
opinii diferite si se trateaza cu respect unul pe celalalt. Adesea, acest mod de a vorbi duce
la gasirea solutiilor pentru problemele comune. Dialogul poate fi folosit atat pentru a afla ce
functioneaza bine si de ce, dar si pentru a afla ce nu functioneaza foarte bine.

De ce? intrebirile
sunt foarte

importante pentru a
afla adevarata cauza
a problemelor...

...§i cum anume?
intrebirile sunt

importante pentru a
gasi solutii reale.

Putem folosi dialogul pentru a strange informatii in timpul unui proiect de cercetare. Acest
lucru ne poate ajuta sa intelegem mai bine experientele copiilor. Cand ne punem intrebari
de felul: de ce? cum? care? cand? vom incepe de multe ori sa le regandim si sa reflectam
asupra lor. Acest lucru ne va da de multe ori informatii noi, mai detaliate.
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SAVA SPUN CUM PRIETENII NOSTRI DIN SREBRENICA,BOSNIA, AUAVUT UN DIALOG
cu adultii dupa un conflict violent in regiunea lor.

in 1995, la Srebrenica mai mult de 8.000 de barbati bosniaci au fost ucisi intr-un masacru
de armata Republicii Serbia. Tinerii din Srebrenica au fost foarte preocupati de acest lucru.
impreuni cu alti copii, de exemplu cu cei care au fost mutati din casele lor, ca urmare a
conflictului violent, au organizat o conferinta cu adultii importanti din comunitatea lor,
inclusiv cu liderii religiosi. La aceasta conferinta au fost discutate unele aspecte importante
pentru copiii care traiesc in Srebrenica. Un rezultat major al acestui dialog a fost faptul ca
persoanele mai in varsta implicate in dialog si-au schimbat parerea despre copii si tineri. Ei
au recunoscut ideile copiilor cu privire la tema si ideile lor despre imbunatatirea situatiei si
le-au acordat importanta cuvenita.

Aceasta intamplare ne arata cat de puternic poate fi un dialog..

FORMATIV

Ce intelegem prin Formativ?

Formativ inseamna a da o forma noua lucrurilor. Acest lucru inseamna ca oamenii care fac
cercetare si evaluare pot oferi consiliere si pot produce modificari muncii sau activitatilor
din timpul studiului pe misuri ce apar idei. In acest fel, problemele pot fi rezolvate sau pot fi
imbunititite. Aceasta este o oportunitate! in cele mai multe cercetari, modificirile sunt
facute dupa o evaluare sau dupa finalizarea cercetarii.

Cand cautam informatii noi, cand incercam sa intelegem ce functioneaza bine sau nu si
cand participam la dialoguri, de multe ori devenim mai constienti de experientele si opiniile
noastre. De asemenea, obtinem cunostinte si intuitii noi cu privire la modul in care ne
putem imbunatati activitatea.

Cand sunt folosite toate cele trei aspecte - CERCETARE - DIALOG - FORMATIV
— vorbim despre aplicarea metodei cercetarii prin dialog formativ pentru a face o
evaluare sau un studiu.

Putem folosi, deci, informatiile obtinute prin Cercetarea prin dialog formativ pentru a imbunatati
activitatea in timpul evaluarii.

Sa va povestim despre prietenii nostri din Guatemala. Tinerii de acolo faceau o emisiune

de radio despre construirea pacii. Au folosit Cercetarea prin dialog formativ pentru a afla
daca aceasta emisiune era utila sau nu. Astfel, prietenii nostri si-au dat seama ca mesajul lor
despre construirea pacii nu a fost inteles bine de catre public. Prin dialog si-au dat seama ca
mesajul nu fusese transmis in limbile vorbite de catre copiii care au ascultat emisiunea.



Folosirea Cercetdrii prin dialog formativ i-a ajutat pe prietenii nostri sa inteleaga problema.
De asemenea, i-a ajutat sa faca modificari pentru a imbunatati programul de radio.
Programul de radio este difuzat acum in limba vorbita de persoanele care traiesc in aceasta

regiune din Guatemala.

Pentru ca acum §ti1,:i ce inseamna Cercetarea
prin dialog formativ, bifati caseta care credeti ca
descrie cel mai bine munca unui cercetator.

[] Sarcina cercetitorului este de a afla de ce si cum se
intampla diferite lucruri. De exemplu, de ce copiii si tinerii
din cluburi diferite invata lucruri diferite? Cum pot copiii
si tinerii provenind din medii diferite sa lucreze atat de
bine impreuna? Si asa mai departe.

[ Sarcina cercetitorului este de a analiza modul in care
facem lucrurile si de a gasi modalitati mai bune de a lucra
impreund cu copiii si tinerii. In acest fel, activitatea cu
copiii si tinerii poate fi imbunatatita.

[ Un cercetitor poate ajuta grupuri cu opinii diferite si aiba un dialog pentru a gisi o
solutie comuna pentru problemele lor. Acest lucru ii ajuta pe oameni sa se inteleaga mai

bine unii cu ceilalti.

[ ] Toate cele de mai sus sunt adevirate.

Daca ati bifat ultima caseta, aveti dreptate.
Toate cele de mai sus sunt adevarate. Sarcinile

cercetatorilor variaza si pot include toate aceste

lucruri. Acest lucru face ca Cercetarea prin dialog
formativ sa fie foarte utila intr-un studiu sau intr-o
evaluare.
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SA NE INTOARCEM LA CERCETAREA PRIN DIALOG
FORMATIV...

in cadrul evaluirii initiate de Salvati Copiii Norvegia, Cercetarea prin dialog formativ s-a
dovedit foarte utila. Acest lucru se datoreaza faptului ca informatiile au fost colectate
public. Astfel, oamenii au ascultat si au apreciat diferite puncte de vedere.Toti copiii,
tinerii i adultii au fost implicati si s-au simtit respectati: au aratat mult respect unul

altuia, au apreciat opiniile celorlalti si impreuna au gasit solutii pentru problemele lor.
Cercetarea prin dialog formativ a incurajat persoanele implicate si cercetatorii au devenit
mai responsabili in schimbul de informatii si feedback cu copiii si tinerii implicati. in acelasi
timp, cercetarea ofera competente si stima de sine copiilor si tinerilor in abordarea
conflictelor si dezacordului.

in evaluarea Salvati Copiii Norvegia, cei care au fost implicati in Cercetarea prin dialog formativ
au fost:

* Membrii proiectelor si birourilor Salvati Copiii Norvegia din fiecare tara;

* Cercetatori independenti;

* Copii si tineri;
* Parintii si membrii comunitatii, alte persoane, organizatii, guvernul si mass-media
interesati de rezultatele studiului.

Maria, desi am inteles ce este cercetarea prin dialog
formativ, mai am o intrebare. Uneori, atunci cand folosim
diferite instrumente de cercetare, de exemplu harta

corpului sau discutii de tip focus grup’, folosim cercetarea
prin dialog formativ?

Este o intrebare buna, Andrei. Permite-mi sa raspund.
Putem folosi diferite instrumente pentru a aduna
informatiile dorite. Uneori putem folosi doar un
instrument - cum ar fi harta corpului sau trasarea

riscurilor sau discutii de tip focus grup. Sau, putem folosi
aceste instrumente impreuna. Dar, da, ele pot fi utilizate
si pentru a colecta informatiile necesare pentru utilizarea
in cercetarea prin dialog formativ.

* vezi pagina |3



Imaginati-va urmatorul lucru. Intr-un club de copii
din Nepal, putem afla prin utilizarea hartii corpului ce
cred copiii si tinerii despre procesul de consolidare a
pacii in tara lor. Apoi putem folosi aceste informatii
pentru a purta un dialog cu adultii pentru a ajunge

la o intelegere comuna cu copiii si tinerii cu privire

la opiniile si punctele lor de vedere. Acest dialog
poate avea loc intr-o reuniune publica sau intr-o
conferinta. Acest lucru poate duce la sprijinul copiilor
si tinerilor de catre adulti in participarea la procesul
de construire a pacii in Nepal.

Totusi, Andrei, sa tii minte ca nu intotdeauna ciand
se folosesc independent moduri diferite de a obtine
informatii, este utilizata metoda cercetadrii prin dialog
formativ.

Sper ca am reusit sa iti raspund la intrebare.

Multumesc, Maria. Cercetarea prin
dialog formativ este o modalitate de
cercetare pentru a obtine informatii,
dar si un proces in sine.

Acum am inteles mai bine despre ce
este vorba.

Si sa tii minte, Andrei, cercetarea prin dialog
formativ ne ajuta sa gasim solutii pentru

lucrurile care ACUM sunt nesolutionate si sa ne
fmbunatatim activitatea pe masura ce continuam.
Dar nu uita sa te intrebi tot timpul Ce? De ce?
Cine? si Cum? pentru a mentine dialogul.

YT AT



Pentru a rezuma tot ce am citit in aceasta brosura putem
reprezenta cercetarea prin dialog formativ in felul urmator:

CERCETARE
Exista multe instrumente de cercetare »
Le putem folosi pentru a obtine informatii importante

DIALOG
Oamenii interactioneaza pentru a-si impartasi opiniile intr-un mod respectuos »
Astfel se obtin mai multe informatii noi detaliate »
Oamenii gasesc noi modalitati de a trai, de a lucra si de a comunica cu ceilalti

FORMATIV
Folosim informatiile pentru a realiza schimbari pozitive ale situatiei aferente
evaluarii

Daca doriti mai multe informatii despre diferite instrumente
de cercetare folosite in studiu, va rugam sa va uitati la cea
mai recenta versiune a setului de instrumente pe adresa:
www.reddbarna.no/default.asp?V_ITEM_ID=11749

Daca doriti mai multe informatii
despre Salvati Copiii Norvegia
si Salvati Copiii Romania privind

participarea copiilor, puteti sa
consultati urmatoarele website-uri:
www.reddbarna.no/chp
www.salvaticopiii.ro




IATA MAI MULTE INFORMATII PRIVIND DIVERSELE MODURI
DE A OBTINE INFORMATII PRIN CERCETARE CU SI PRIN
INTERMEDIUL COPIILOR SI ADULTILOR MENTIONATE iN
ACEASTA BROSURA

Harta
corpului

Instru-
mentul
paianjen

Discutii
de tip
focus
grup

Trasarea
riscu-
rilor

Aceasta metoda ne ajuta sa aflam ce cred copiii si tinerii despre lumea lor.

li ajuta pe copii si pe tineri sa impartaseasca probleme si experiente despre
care le este greu sa vorbeasca. Pentru a realiza harta corpului, un copil se
intinde pe pamant si alti copii ii deseneaza conturul corpului.

Puteti utiliza apoi parti ale corpului desenat pentru a explora experientele
lor, de exemplu cele legate de modul in care au fost afectati de conflictele
armate. Cap - la ce se gandesc? ochi - ce vad? urechi - ce aud? inimd - ce simt?
brate - ce fac? picioare - unde se duc? etc. Incurajati-i si isi impartiseasca
experientele pozitive si negative si sa discute subiectul in profunzime.

Aceasta metoda ajuta organizatiile si initiativele tinerilor si copiilor sa-si
planuiasca activitatile si sa vada daca rezultatele muncii lor sunt bune si cum
pot fi imbunatatite. Mai multe informatii despre instrumentul Paianjen sunt
disponibile pe site-ul:
http://crin.org/resources/infoDetail.asp?ID=7353&flag=report

O discutie de tip focus grup reprezinta o discutie intr-un grup mic ghidat de
catre un facilitator, in care membrii grupului sunt incurajati sa vorbeasca liber
si spontan despre un anumit subiect. De obicei, se reunesc grupuri de fete
sau baieti (sau barbati sau femei) de varste apropiate si care traiesc situatii
similare (astfel incat sa se simta in largul lor) si isi impartasesc experiente si
puncte de vedere comune, precum si puncte de vedere diferite. Astfel se pot
obtine multe informatii detaliate despre ceea ce cred oamenii din grup cu
privire la o anumita problema.

Aceasta metoda ne ajuta sa aflam zonele dintr-o comunitate urbana sau rurala
sau dintr-o scoala in care fetele sau baietii se simt in siguranta sau in pericol,
indiferent de motiv. Copiii si tinerii pot sa deseneze o harta a comunitatii sau
a scolii lor si sa marcheze locurile pe care le simt a fi periculoase, precum

si locurile unde se simt in siguranta. Facilitatorul poate pune apoi intrebari
pentru a-i ajuta sa inteleaga de ce aceste zone sunt sigure sau periculoase, si
impreuna folosesc ceea ce au descoperit pentru a face mai sigure locurile in
care traiesc, muncesc si se joaca.



UTILIZAREA ACESTEI CART!

Aceasta carte a fost scrisa pentru copii de la 12 ani in sus si tineri si face parte din
Evaluarea tematica a Salvati Copiii Norvegia cu privire la participarea copiilor in conflicte
armate, post-conflicte si construirea pacii in Uganda, Bosnia-Hertegovina, Nepal si
Guatemala. Cartea explica conceptul si elementele cercetdrii prin dialog formativ copiilor si
tinerilor - atat celor care au fost implicati in cercetare, cat si copiilor si tinerilor care nu au
fost implicati, dar care ar putea fi interesati de acest mod de lucru.

Deci, aceasta carte nu se termina cu evaluarea facuta de organizatia Salvati Copiii Norvegia.
Ea ofera informatii usor de utilizat unui grup mai larg de copii si tineri implicati in alte
evaluari si cercetari si care doresc sa foloseasca metoda cercetdrii prin dialog formativ.

Avand in vedere natura tehnica a materialului, este recomandabil ca adultii sa prezinte
contextul informatiilor cuprinse in aceasta carte si, de asemenea, sa explice cuvintele

mai grele. Deoarece aceasta carte ofera doar un rezumat al Cercetdrii prin dialog formativ,
facilitatorii copii si tineri vor avea nevoie de indrumare de la adulti daca doresc sa aplice
aceasta metoda de cercetare si sa inteleaga alte metode de cercetare despre care s-a scris
in aceasta carte. In plus, puteti gasi informatii suplimentare despre diferite instrumente de
cercetare in ,,Ghidul instrumentelor”, lucrare publicata de Salvati Copiii Norvegia.

Maria si Andrei sunt numele folosite pentru personajele din versiunea in limba romdna a cartii.
Ele se schimbd cdnd cartea este tradusd intr-o altd limbd pentru a ajuta copiii si tinerii sd se
identifice cu personajele corespunzdtoare fiecdrei tdri in parte.
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Participarea copiilor in conflicte armate, post-conflicte
si construirea pacii, 2006-2008

Evaluarea tematica a organizatiei Salvati
Copiii Norvegia privind participarea
copiilor a avut loc in patru tari: Bosnia-
Hertegovina, Guatemala, Nepal si Uganda.
Ea se bazeaza pe implicarea activa a fetelor
si baietilor membri ai organizatiilor de
copii, cluburi, asociatii si grupuri.

Scopul general a fost de a contribui la
consolidarea capacitatilor copiilor si tinerilor
in ceea ce priveste initiativele de construire
a pacii si de promovare a includerii vocilor
copiilor in procesele de pace.

Copiii si tinerii s-au implicat activ in calitate
de consilieri, cercetatori, respondenti activi,
participanti la dezvoltare, agenti ai pacii,
documentaristi si sustinitori ai pacii. In
parteneriat cu cercetatorii adulti, au folosit
o serie de instrumente participative pentru

Salvati Copiii Romania

a explora experientele lor in ceea ce
priveste conflictul armat, intelegerea lor in
ceea ce priveste construirea pacii, factorii
care limiteaza sau sprijina participarea
activa a copiilor in construirea pacii, si au
primit sprijin pentru initiativele proprii

de construire a pacii. Opiniile adultilor
referitoare la aceste probleme au fost, de
asemenea, explorate.

,Cercetarea prin dialog formativ” a fost
folosita ca o metodologie de cercetare
globala pentru a incuraja dialogul privind
diferentele de perspectiva intre adulti

si copii, si/sau Tn randul copiilor. A fost
folosita si pentru a sprijini eforturile Tn
curs pentru consolidarea initiativelor

de participare ale copiilor bazate pe
cunostintele acumulate pe parcursul
procesului de cercetare.

Str. Stefan Furtuna 3, Sector |, 010899 - Bucuresti
Tel.: +40 21 316 61 76.Fax: +40 21 312 44 86
e-mail: rosc@salvaticopiii.ro www.salvaticopiii.ro



