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Introducere

Ai drepturi, iar legile care ti se aplica sunt complexe si se pot
schimba. Am pregatit un set de trei manuale pentru a te ajuta

sa intelegi drepturile pe care le ai si legile care ti se aplica. Am
pregatit aceste manuale cu ajutorul a peste 300 de adolescenti din
Belgia, Italia, Marea Britanie, Romania si Spania.

Am comparat legile din aceste tari membre ale Uniunii Europene
si am prezentat diferentele si asemanarile in tabele albastre.
Astfel poti sa vezi usor cum inteleg aceste tari protectia ta, dar
si responsabilitatile care iti revin. Dorim sa te ajutam sa vezi mai
usor cum inteleg aceste tari sa protejeze copiii, dar si cum i
responsabilizeaza.

Unele informatii iti vor parea mai simple, iar altele mai dificile.
Aceasta nu este o materie obligatorie. Nu ne asteptam sa
memorezi informatia cuprinsa in manuale. in schimb, ne-am dori
sa retii ca, asa cum a remarcat unul dintre adolescentii pe care i-am
consultat, ,legile pot fi scutul nostru”.

Vei gasi in manuale unele semne de intrebare de culoare mov. Ele
marcheaza cateva subiecte mai speciale, pe care te incurajam sa
le dezbati. Trebuie s ai In vedere ca la aceste intrebari nu exista
raspunsuri corecte sau gresite, ci doar opinii diferite.

Continua sa discuti si sa dezbati cu prietenii si colegii tai, dar si cu
profesorii si parintii despre lucrurile pe care le-ai aflat din aceste
manuale.

Cel mai bine este sa ceri ajutor atunci cand ai nevoie. Fii curajos
si perseverent. Este posibil ca uneori sa nu primesti de prima data
ajutorul de care ai nevoie. Nu te da batut, adreseaza-te unei alte
persoane. In aceste manuale vei gasi si informatii despre sprijinul
care Tti este disponibil, iar acolo unde a fost necesar, am mentionat
si detaliile de contact ale unor institutii si organizatii care te pot
ajuta.

Irepiaitie 4i sainta a

]

Cele trei manuale sunt:

Manualul 1:
Drepturile si varsta ta

H

Grepesl de o B prevot
mpmtrirs vl

Manualul 3:
Contactul cu legea

Acesta este unul din cele trei manuale,
consulta-le pe celelalte doua la:
www.clearproject.eu
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Ce poti gasi in acest manual

Ce este violenta? - Paginile 1-2
Ce inseamna bullying? - Paginile 3-4
Ce drepturi ai si ce spune legea referitor la violenta? - Paginile 5-9
Ce se poate face pentru a opri violenta? - Paginile 10-14
Anexa:

Ce sprijin exista pentru o persoana care se confrunta cu violenta? - Paginile 15-21
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Sitatil meu afost copil ca mine.
L-a vdzut pe bunicul meu batand-o pe bunica
sivorbindu-i urat. Tatal meu a facut la fel cu mama
mea. Dar aceste lucruri se opresc la mine. Nu-mivoi
cregte copiii in felul acesta gi nu voi vorbi urat cu
sotia meal

Tatél meu obignuieste sa-|
loveasci pe fratele meu mai mic. Odata am
incercat sd-1 apér, dar m-a lovit gi pe mine. {mi zice mereu
cé sunt ,proasta silenesa”. Aga vorbegte cu mine acasa. Uneori
flurdsc. Mama gtie cum se comport cu mine, dar zice ci
trebuie sd-l ascult, pentru ci e tata si el gtie ce-i
mai bine pentru mine.

Lainceput a fost amuzant.
Fata asta maimpingea i ma tachina, apoi a
inceput s4-mi spund ca sunt gras gi urat. De la impins a ajuns
la ciupit i dat palme. Prietenilor mei li se parea totul o gluma
si mi-au zis ,,53 fiu barbat”.

Ce inseamna violenta?

Este vreodata violenta acceptabila?
De ce exista violenta?

De ce ne comportam violent cu ceilalti?

Unde poate aparea violenta?

Care sunt consecintele violentei?
Cine ma poate rani?

Unde pot gasi protectie?

Un portret al violentei



Violenta poate lua diferite forme...

Exista mai multe forme ale violentei. Unele sunt mai vizibile si mai
usor de recunoscut, altele sunt mai subtile si mai ,viclene”, fapt
ce le face mai greu de recunoscut. Exista episoade izolate, dar si
comportamente violente de lunga durata.
Violenta fizica, sub forma de lovituri, batai, zgarieturi, arsuri;
Violenta psihologica, precum umilirea, injosirea, hartuirea etc.;
Violenta emotionald, inclusiv izolarea si respingerea;
Violenta verbala, atunci cand se adreseaza insulte sau
amenintari;
Violenta sexuald, precum violul sau alte contacte sexuale
fortate, dar si atingerile nepotrivite;
Exploatarea, de exemplu exploatarea sexuala sau prin muncs;
Violenta materiala sau economica, ca de exemplu atunci
cand unei persoane i se controleaza toti banii, nu i se permite
$a& munceasca, ori i se limiteaza accesul la lucruri absolut
necesare (imbracaminte, medicamente, alimente sau adapost);
astfel de comportamente au scopul de a izola persoana
respectiva si de a o impiedica sa participe la viata socialg;
Neglijarea este o forma de violenta si o intalnim atunci cand
copilul nu este ingrijit asa cum trebuie;
Bullying-ul este tot o forma de violenta.

De cele mai multe ori, un act violent implica mai multe astfel de
forme de violenta, nu doar una singura. De exemplu, un copil

9 Ce forme de violenta ti se par mai greu de identificat?

exploatat prin munca poate suferi si din cauza violentei fizice,
daca munca este una mult prea grea, dar si din cauza violentei
emotionale, daca munca pe care o face este umilitoare.

...S1 se poate petrece in multe
contexte si locuri:

In familie, In acest caz se mai numeste si violenta domestica;
Pe strada, In comunitate sau in cartier;

La scoala sau in alte institutii;

in locurile in care copiii petrec timp, de ex. cluburile sportive;
In mediul online sau in lumea virtual3.

S-ar putea comporta violent:




Acum doi ani am pus pe
Facebook o anumita poza cu mine. fnca regret

foarte mult. Fusesem la o petrecere si bausem cam mult.
Tocmai ce primisem primul meu smartphone gi mi-am facut o poza
camindecenta. N-am realizat ca am gi postat-o! A circulat pe la toat4
gcoala. Mereu, mereu se aduce vorba de poza asta. Acum gtiu
ca trebuie 54 ma protejez mai bine gi 54 am grija la
profilul meu de Facebook.

Avemun coleg care este
vedeta clasei. Amvazut ca se totiadeuna
dintre colege si face remarci rautacioase. Se ia de cum se
imbraci si de cum arata. Stiu ca sunt doar comentarii de prost
gust, dar n-ag vrea s fiu in locul ei gi 54 le primesc. N-am idee
ce 54 fac. Daca ma bag gifi zic ceva, poate se va lua si
de mine.

Sunt hartuit de o colega
de clasi care a lansat zvonul ¢ sunt homosexual.
Cénd zvonurile s-au transformat in santaj, am vrut sa cer
ajutor. Aceasta fat4 mi-a creat un profil fals pe o retea gi a purtat
conversatii false intre mine si altii. M-a amenintat ca trimite
tuturor colegilor de clasa link-urile cu aceste
conversatii.

Poate fi bullying-ul considerat violenta?
Cum recunoastem bullying-ul?
Unde poate avea loc?
Se poate ca cel agresiv sa fi fost, la randul sau, o victima?
Ce se poate face?

Ce ne poate proteja?

Bullying-ul, o alta fata a violentei



Cum recunoastem bullying-ul?

Bullying-ul este una dintre formele de violenta cele mai des intainite
intre persoanele de varste apropiate si are cateva caracteristici
aparte:
Bullying-ul este diferit de tachinare. Cand oamenii se
tachineaza, ei nu depasesc limitele respectului, se opresc la un
moment dat si nimeni nu devine victima.

Tn cazul bullying-ului, agresiunea este frecventa si repetitiva.

Bullying-ul urmareste ranirea unei persoane, prin ridiculizari
sau umiliri, dar poate implica si violenta fizica, precum loviri

cu palmele sau cu picioarele. in randul persoanelor de varste
apropiate, asa cum este si cazul grupurilor de copii sau
adolescenti, excluderea cuiva de la o activitate sau dintr-un joc,
ori ignorarea persoanei poate fi tot bullying.

Exista un dezechilibru de putere — agresorii au puterea, in timp
ce victimele nu pot sa se apere sau sa opreasca agresiunea.
Uneori, cei agresivi sunt, la randul lor, victimele altor agresori.
De obicei, agresorul nu este singur atunci cand i face rau
cuiva. De cele mai multe ori, in preajma mai sunt si alte
persoane care nu intervin, iar astfel agresorul considera ca
este ,aprobat” sau incurajat sa continue.

Comportamentul agresiv al baietilor este mai ales fizic. Fetele

au moduri mai subtile de a agresa, de exemplu, ignora
intentionat pe cineva sau raspandesc zvonuri si barfe.

7

Nu avem un cuvant in romana pentru bullying. Crezi ca este important
ca acest comportament agresiv 4 aiba un nume aparte? De ce?

Bullying-ul are loc doar in randul copiilor sau tinerilor?
Poate aparea giintre adulti?

7
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Cyberbullying

Comportamentul de tip bullying este frecvent si in noile medii de
comunicare, inclusiv In online, iar cateva exemple sunt: postarea
unor imagini intime, poze modificate ori falsificate, remarci umilitoare
cu privire la cineva, sau trimiterea de mesaje text de amenintare.
Cyberbullying-ul poate fi agravat atunci cand agresorul isi ascunde
identitatea, ramanand anonim. Mai mult, consecintele cyberbullying-
ului sunt mai extinse, deoarece comportamentul violent este vazut
de un numar mult mai mare de persoane decat atunci cand violenta
are loc in mediul offline.



S Ai dreptul sa fii protejat impotriva
W violentei. Este un drept scris in
# Conventia ONU!

Drepturi si legi referitoare la violenta



DREPTURILE COPILULUI
Sa vedem ce spune Conventia

Ai dreptul sa fii protejat impotriva relelor tratamente, asadar impotriva tuturor formelor
de violenta, exploatare, abuz sau neglijare.

Ai dreptul la protectie impotriva oricarei forme de discriminare.

Ai dreptul la protectie impotriva oricarei forme de exploatare, inclusiv impotriva
exploatarii sexuale.

Ai dreptul la protectie impotriva rapirii, vanzarii sau traficului.

Ai dreptul sa nu fii pedepsit sau tratat cu cruzime, sau ih moduri degradante.
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< Sivedem ce spun legile )

Ce spune legea despre pedeapsa corporala?

Legea interzice explicit abuzul, violenta si neglijarea.
Cu toate astea, ,palmuirea educativa” nu este interzisa in familie, iar parintii pot sa-si plesneasca ,usor” copiii. Totusi, daca un copil a fost ranit grav,
autoritatile pot sa intervina si instanta de judecata va decide daca parintii au exagerat si daca trebuie sa fie sanctionati.

Pedeapsa corporala este ilegala in scoli si alte institutii.

Cea mai Tnalta instanta de judecata din ltalia a decis Impotriva folosirii pedepsei corporale in scoli si alte institutii, precum si impotriva tuturor formelor de
pedeapsa corporala. Cu toate aceste, inca nu a fost adoptata o lege specifica pentru a se interzice pedeapsa corporala in familie, in ciuda criticilor mai
multor organisme internationale.

Legea interzice explicit pedeapsa corporala.

Codul Civil al Spaniei nu interzice inca, In mod clar, comportamentele umilitoare si pedeapsa corporala in familie.

n Marea Britanie, orice act care provoaca vanatai, zgarieturi, julituri, umflaturi sau téieturi vizibile este interzis; cu toate acestea, ,palmuirea usoara” (doar
cu palma) este permisa. Legea urmareste sa i protejeze pe copii impotriva violentei, insa traseaza o granita fina intre protejarea copilului si alegerea parintilor
de aplica pedepse pentru a-si disciplina copiii. In legislatia din Marea Britanie exista, in prezent, conceptul de "pedepsire rezonabil3".

Pedeapsa corporala este interzisa in scoli.

Ce crezi cainseamna ‘palmuirea educativa’ ugoari (din Belgia)
gi ‘pedepsirea rezonabila’ (din Marea Britanie)?



Ce spune legea despre protejarea copiilor impotriva altor forme de violenta?

[talia

Anglia si
Tara Galilor

Violenta si actele de acostare sau ademenire (grooming) care au loc in mediul online se pedepsesc cu inchisoare de la 1 pana la 5 ani.

Nu exista o lege care sa interzica in mod explicit utilizarea violentei impotriva copiilor, insa lovirile, bataile, injuriile si amenintarile sunt interzise prin lege, fapt
ce protejeaza toate persoanele, inclusiv copiii.

Bullying-ul incalca atét legea italiana civila, cat si cea penalg, find considerat o infractiune si se refera la acte precum: insulte, tachinari, zvonuri
calomnioase, acuzatii false, rasism, santaj, amenintari, violenta privaté, excluderea din joc sau distrugerea unor obiecte. In cazul in care agresorul este un
adult, atunci el poarta intreaga responsabilitate pentru faptele sale. in cazul in care agresorul este un copil, atunci el poarta o parte din responsabilitate,
restul apartinand parintilor sau profesorilor si scolii. Agresorul poate plati despagubiri victimei sau poate chiar sa ajunga la inchisoare.

De asemenea, ltalia are o lege impotriva pedofiliei si a exploatarii sexuale.

ltalia are legi specifice care protejeaza copiii impotriva violentei din mediul online.

Legea interzice, in mod explicit, toate formele de neglijare, abuz, exploatare si violenta impotriva copiilor.

Cei care detin materiale (imagini, clipuri video, imagini digitale etc.) considerate pornografie infantila sunt pedepsiti de legile spaniole cu 1 an de inchisoare,
n timp ce persoanele care produc, vand sau distribuie astfel de materiale sunt pedepsite cu pana la 8 ani de inchisoare, in cazul in care copiii din acele
imagini au avut mai putin de 13 ani, si cu pana la 4 ani de inchisoare in cazul in care copiii au avut intre 13 si 18 ani.

Sunt ilegale unele forme de bullying, precum atacarea fizica a unei persoane, furtul, hartuirea sau intimidarea repetata si infractiunile motivate de ura. Toate
scolile de stat trebuie sa stabileasca reguli de comportament si sa ia masuri pentru a preveni bullying-ul.

Cyberbullying-ul nu este mentionat in lege ca o infractiune specifica, insa toate legile care interzic hartuirea sau amenintarile se aplica si in mediul online,
prin urmare si in cazurile de cyberbullying. Detinerea de imagini indecente este o infractiune.

Infractiunea de violenta sexuald este considerata cu atat mai grava cu cat varsta copilul victima este mai mica.

Ce parere ai despre reperul de 13 de ani folosit in legislatia spaniola pentru a stabili severitatea pedepseiin cazurile de pornografie infantila?



Ce spune legea despre violenta domestica?

Belgia

Italia

Romania

Anglia si
Tara Galilor

Violenta domestica este interzisa.

Violenta domestica este interzisa.

Violenta domestica este interzisa.

Violenta domestica impotriva femeilor este interzisa. Spania are o
lege speciald, care interzice "violenta de gen" (definita ca violenta
impotriva femeilor) si asigura protectie femeilor si copiilor acestora.

Violenta domestica este interzisa si ii include acum si pe
adolescentii de 16 si 17 ani. Astfel, legea recunoaste ca
adolescentii pot fi victime ale violentei in cuplu.

(7
7

Violenta domestica depinde de gen? Ar trebui ca legea sé se
concentreze pe situatia femeilor, ca in Spania?

y &

in Anglia exist4 “dreptul de aintreba™ o persoans poate solicita
politiei sa verifice daca partenerul sau are un trecut violent. Daca in
urma verificarii se observa ca persoana risca s fie victima violentei
domestice, politia va putea si-i divulge acesteia informatiile despre
trecutul partenerului.

Dreptul la protectie versus dreptul la confidentialitate: ce opinie ai
despre ,dreptul de aintreba”?




“Violenta impotriva copiilor NU
are nicio justificare si NU este
imposibil de evitat. Daca i se
identifica si abordeaza cauzele,
violenta impotriva copiilor poate
fi prevenita in totalitate.”

(Studiul Natiunilor Unite

privind violenta impotriva copiilor)

Violenta trebuie oprita



Stiai ca unii adolescenti incearca sa ascunda actele de violenta, mai
ales daca acestea au loc in familie?

Sunt mai multe motive pentru care unele persoane incearca sa
ascunda violenta:

Este posibil sa fi fost amenintate ca li se va face si mai mult rau
daca vor vorbi despre cele intamplate;

Pot simti vina sau rusine pentru ce li s-a intamplat;

Le este teama ca i pot expune si pe altii la aceleasi
comportamente violente;

Este posibil sa creada ca toata familia lor va avea de suferit
daca vor vorbi despre ce s-a intamplat;

Pot sa nu-si doreasca pedepsirea persoanei violente, mai ales
cand aceasta face parte din familie sau este o persoana pe
care o considera apropiata.

Exista posibilitatea ca, uneori, copiii care sunt martori sau victime
ale violentei (spre exemplu intre parintii lor, in grupul lor de prieteni
sau in comunitatea din care fac parte) sa inceapa sa considere
violenta ca fiind ceva ,normal”.

A

Bine de stiut... )




Unde poti g&si suport )

Sprijinul poate veni de la prieteni si de la adultii de incredere;
In situatiile de urgenta, trebuie sa se apeleze la politie;

Sprijin specializat este oferit de serviciile sociale
(publice sau ale organizatiilor neguvernamentale - ONG);

Asistenta medicala poate fi, uneori, necesarg;
Poate fi ceruta si consiliere juridica;
Pentru interventii de urgenta, dar si pentru sprijin si sfaturi,

exista servicii de asistenta oferite prin linii telefonice speciale
sau prin internet.

in Belgia, toate persoanele care descoperd o situatie de abuz,
inclusiv doctorii, au obligatia 54 o raporteze autoritatilor (politiei,
procurorilor). Daca nu respect aceasta obligatie, pot fi trimigiin
judecata!

Reguli similare se aplica in Romania, Spania i Italia: orice
profesionist care, in timpul serviciului, intrd in contact cu copii si
observd sau are suspiciunea ¢4 un copil este victima a violentei, este
obligat sa raporteze situatia autoritatilor! Orice persoani (inclusiv
orice copil) sau institutie poate raporta cazurile de violentA.

Cand contactezi linii telefonice speciale 3
(de tipul help-line sau hotline) trebuie sa ai grija:

sa verifici intre ce ore sunt disponibile, pentru ca Sfaturi
nu toate sunt non-stop, ci au un anumit program
de functionare;

sa verifici daca ai nevoie de credit pentru a suna, sau daca

nu cumva numerele respective pot fi apelate doar din anumite
retele;

sa alegi cea mai potrivita metoda de comunicare pentru tine
(telefon, sms, email, conferinta online).

—

Protejeaza-te in mediul online!

Informatiile sau imaginile pe care le faci publice online pot fi
folosite pentru a te pune intr-o lumina proasta sau pentru a-ti
se face rau. De cele mai multe ori, nu vezi persoanele cu care
discuti si, de aceea, trebuie sa ai si mai multa grija. Persoana
cu care discuti s-ar putea sa nu fie cine crezi.

Protejeaza-ti viata privata. Fii foarte atent cui divulgi informatii
personale, precum numele complet, adresa de e-mail, numarul
de telefon sau unde locuiesti. Nu-ti pune niciodata aceste
informatii pe profilele tale sau pe diverse pagini si nici nu le
divulga atunci cand discuti prin chat. Gandeste-te bine ce
fotografii sau imagini trimiti celorlalti sau distribui public.
Protejeaza si viata privata a celorlalti. Nu transmite informatiile
personale sau pozele altor persoane fara a le cere mai intai
acordul.



Nu discuta pe chat cu persoane pe care nu le cunosti siin Daca lucrurile degenereaza si devii victima a cyberbullying-ului,

mediul offline. Daca totusi faci asta, fii si mai vigilent decét de trebuie sa faci tot posibilul sa salvezi unele dintre conversatii
obicei. Nu accepta sa te intalnesti cu persoane pe care le-ai sau postari, pentru a le putea folosi ca probe impotriva
cunoscut doar online. agresorului.

Nu accepta vreodata ca in fata unei camere web sa faci ceva Nu te descuraja daca agresorul este anonim, ci cere ajutor.

ce poti regreta mai tarziu. Nu uita ca cel care te vede prin Céand faptele sunt grave, autoritatile pot lua masuri pentru a afla
camera poate oricand sa-ti faca poze in timpul conversatiei, identitatea agresorului.

printr-o simpla apasare a butonului de print screen.

Daca vorbesti despre violenta, nu inseamna ca parasti pe cineva si nici ca

tradezi. Daca ti se intampla ceva rau, nu tine problema doar pentru tine:
Vorbeste cu un adult in care ai incredere, pentru ca acesta sa te ajute.
Te confrunti cu probleme, ai dubii sau temeri? Nu ezita sa ceri ajutor, chiar si atunci cand iti este un pic rusine sau teama.

Fii perseverent — daca o usa se inchide, deschide alta:
Daca persoana sau organizatia ori institutia pe care ai contactat-o pare insensibila la situatia de violenta pe care ai raportat-o, nu te da
batut! Incearca sa contactezi si alti specialisti sau o alta institutie. Tine minte, copiii au dreptul sa fie protejati impotriva violentei!

e -

[a atitudine: Opune-te violentei! Cere ajutor cand te lovesti
de probleme si, la randul tau, ajuta-i pe cei in dificultate.



Este intotdeauna de ajutor s aiin minte un PLAN DE SIGURANTA:

Ce drepturi am?

Cu ce triri si emotii ma confrunt si cum trebuie sa le abordez?
Cum trebuie s reactionez daca mi se mai intampla?

Cui sa-i cer ajutorul si sfatul (ce persoane, specialisti, institutii)?
Ce fel de suport este disponibil?

Ce obstacole pot s4 apara atunci cand voi cere ajutorul?
Cum pot depdsi aceste obstacole?

Aiacum la dispozitie multe resurse utile, precum pagini de internet,
linii telefonice speciale (de tipul hotline si help-line), organizatii sau
institutii publice carora te poti adresa.

Le gdsesti in anexa acestui manual. Pistreaza-le mereu la indemanal




ANEXA

Sprijin in cazurile de violenta
impotriva copiilor



BB rovinA

Cazurile de violenta impotriva copilului trebuie raportate la:

e Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
(DGASPC), care functioneaza in fiecare judet si in fiecare sector
din Bucuresti; pentru a afla care este directia responsabila
pentru zona ta, acceseaza: www.copii.ro/directii.html;

e Politie;
e Numarul unic de urgenta 112.

Telefonul Copilului: 116.111 poate fi apelat pentru a primi sfaturi si a
raporta un caz (este un numar scurt, dar poate fi apelat DOAR din
reteaua Telekom — fostele Romtelecom si Cosmote — si doar intre
orele 8 dimineata si 12 noaptea; este gratuit).

Pentru siguranta pe internet
*Pentru sfaturi si suport

Internet help-line (intre 10 dimineata si 5 dupa-amiaza):
0744.300.476 sau 0762.639.300 sau 0722.753.744 (tariful este cel
normal pentru retelele respective); 031.80.80.000 (gratuit daca este
apelat prin Digi Tel si Digi mobil); E-mail: helpline@sigur.info;

YM: helpline_sigurinfo; Skype: helpline.sigur.info; www.sigur.info

*Pentru a raporta un caz:

Tel: 021.310.31.16; Fax: 021.312.71.16;
E-mail: raportare@safernet.ro; www.safernet.ro

Cateva ONG-uri care actioneaza impotriva violentei: Salvati Copiii -
impotriva tuturor formelor de violenta (www.salvaticopiii.ro); Fundatia
SensiBlu (www.fundatiasensiblu.ro), Asociatia pentru Promovarea
Femeii din Romania (www.apfr.ro), ARTEMIS (www.afiv-artemis.ro) -
impotriva violentei domestice. Pagina UNICEF in Romania:
www.unicef.ro.

Daca ai fost discriminat, parintii tai pot depune o plangere la:
Consiliul National de Combatere a Discriminarii (CNCD)
E-mail: support@cncd.org.ro; Tel: +4 021 312 65 78;

+4 021 312 65 79; Fax: +4 021 312 65 85. Adresa: Piata Walter
Maracineanu nr. 1-3, sector 1, 010155 Bucuresti

(Consiliul are sediul central in Bucuresti, dar are si doua sedii
regionale, in Targu Mures si Buzau)

O organizatie (ONG) activa in cazurile In care drepturile copiilor cu
dizabilitati au fost incalcate este:

Centrul European pentru Drepturile Copiilor cu Dizabilitati
www.cedcd.ro/contact; E-mail: office@cedcd.ro

Alte ONG-uri care lupta pentru drepturile omului: Centrul de
Resurse Juridice, APADOR CH, Accept (in domeniul LGBT).

Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Adoptie (ANPDCA) poate face sesizari si poate adresa recomandari
altor autoritati, iar conducerea institutiei primeste audiente.

Adresa: Bd. G-ral Ghe. Magheru nr. 7, sect. 1, Bucuresti, 010322.

E-mail: office@anpfdc.ro; Tel: 021 315 36 33; 021 315 36 30;
021 310 07 89; 021 310 07 90; Fax: 021-312.74.74. www.COpii.ro




I I Belgia (regiunea Flandra)

Numarul liniei telefonice de urgenta pentru regiunea Flandra: 1712
(zilnic, de la 9.00 la 17.00; gratuit).

In Flandra exist4 ,centre de incredere” (de sigurantd) pentru copiii
care sunt abuzati de catre familie sau de catre persoane din afara
familiei. Echipe de medici specialisti, psihologi, terapeuti si asistenti
sociali ofera ajutor copiilor si familiilor acestora. Acestia colaboreaza
cu politia si cu procurorul pentru tineri, astfel incat acesta din urma
sa poate interveni in cazul in care agresorul nu se opreste.

Tn marile orase din Flandra exist4 linii telefonice gratuite de asistenta
pentru copii. Adultii ii asculta pe copii si adolescenti si le dau sfaturi.

TELE-Reception este o linie telefonica de suport, care functioneaza
non-stop si la care raspund voluntari pregatiti sa asculte toate
problemele cu care te confrunti.

In Flandra exista un Avocat al Copiilor (Kinderrechtencommissariaat)
pentru comunitatea flamanda. Exista totodata si un Avocat

al Poporului pentru comunitatea franceza din Belgia. Acestia
analizeaza plangerile, incearca sa sprijine demersurile de rezolvare
a problemelor si incearca sa influenteze Parlamentul si intreaga
societate prin publicarea de articole in diferite ziare.

TEJO, www.tegjo.be, este o initiativa in Antwerp care isi propune sa
rezolve problema lungilor liste de asteptare in cazul copiilor care
necesita sprijin psihologic, oferind terapie in mod confidential si
gratuit.

In plus, nu trebuie uitat de: centrele sociale (CAW si OCMW),
centrele pentru mentorat scolar (CLB), centrele de consiliere pentru
tineri (JAC), centrele pentru sanatate mintala (CGG), centrele pentru
protectia victimelor, care functioneaza in cadrul politiei, instantelor
de judecata si serviciilor sociale (Slachtofferhulp), grupurile de
suport, doctori si psihologi.

Pagini de internet utile:

www.jongerenwelzijn.be
www.vlaanderen.be/jeugdhul
www.steunpunt.be
www.kindermishandeling.be

www.co3.be
www.osbj.be
www.4wvg.vlaanderen.1712.be
www.woonverbodpedofielen.be

www.caw.be www.slachtoffer-hulp.be
www.tejo.be www.kinderrechtencoalitie.be

www.kinderrechten.be
www.ocmw.be

www.yarviaanderen.be
www.gelijkekansen.be

www.sensoa.be
www.tele-onthaal.be
www.awel.be
www.vertrouwenscentrum.be

www.agentschapjongerenwelzijn.be
www.vlaanderen.be/rechtspostie
www.kinderrechtencommissariaat.be




I I Italia

Politia si autoritatile judiciare sunt cele ce intervin in cazurile de
violenta.

La numarul gratuit ,114 Urgente pentru Minori“ se pot raporta
urgentele si situatiile periculoase in care sunt implicati copii.

Serviciul este activ non-stop si este administrat de , Telefono
Azzurro® (Telefonul Albastru), o organizatie nationald non-profit.
Cererea de ajutor este receptionata de catre o persoana calificata,
care ofera sprijin psihologic si alerteaza imediat serviciile si institutiile
locale.

» lelefono Azzurro® este disponibil si la numarul: 199151515,

Poti contacta si MOIGE — Movimento Italiano Genitori
(Miscarea Parinti Italieni): 800933377

Pentru a raporta cazuri de bullying si pentru a primi ajutor, folositi:
site-ul www.smontailbullo.it si numarul 800669696 (activ de luni
pana vineri, intre orele: 10:00 — 13:00 si 14:00 — 19:00). Specialisti
calificati indruma persoanele care apeleaza serviciul, indicandu-le ce
trebuie sa faca.

Mai pot fi raportate astfel de cazuri si trimitandu-se un e-mail la
adresa bullismo@istruzione. it

Exista cateva site-uri care ofera sfaturi in vederea prevenirii
cyberbullying-ului (sfaturi pentru copii si parinti), precum:

www.informagiovani italia.com

www.citta invisibile.it
(Site de psihologie dedicat protectiei copiilor in mediul online)

In cazul pornografiei infantile, se poate face o raportare chiar pe
Internet:

Polizia di Stato (Politia Statalda) www.denunceviaweb.poliziadistato.it

HOT114 (site care coopereaza cu politia): www.hot114.it

Pe acest site puteti gasi cateva modele de plangeri pe care trebuie
sa le completati daca doriti sa raportati o problema.

Situatiile de discriminare si rasism se raporteaza la Centrul de
Contact al UNAR, Oficiul National impotriva Discriminarii Rasiale,
la www.unar.it sau la numarul de telefon 800901010. Centrul

de Contact poate indica procedura specifica ce ar trebui initiata
in fiecare caz. Cazul este inchis cand se restabileste principiul
egalitatii, prin despagubire sau prin eliminarea discriminarii.

Pentru mai multe informatii despre drepturile tale, acceseaza
www.unicef.it — Diritti dell'infanzia



= Spania
SERVICII SI RESURSE PUBLICE

Fiecare regiune are protocoale diferite cu privire la sanatate,
educatie, servicii sociale si politie. Aceste protocoale sunt diferite,
dar toate trebuie sa asigure protectia copilului si sa identifice
victimele violentei.

Numarul de urgenta: 112 si 091 (politia)
Politia: www.policia.es

Siguranta pe Internet

In cadrul institutiei Guardia Civil (Garzii Civile) exista un grup
specializat care lupta impotriva pornografiei infantile pe Internet:
www.gdt.guardiacivil.es

Tn cadrul Politiei existd un departament special care se ocupa
cu combaterea exploatarii sexuale online si pornografiei infantile:
denuncias.pornografia.infantil@policia.es

Centrul pentru Siguranta pe Internet www.centrointernetsegura.es

CATEVA ONG-URI CARE POT OFERI SFATURI SI TE POT
AJUTA SA RAPORTEZI VIOLENTA

Pentru orice forma de abuz, contacteaza Fundatia Anar,
900 2002 010 (discutiile sunt anonime, apelul este gratuit, iar linia
poate fi contactata non-stop).

Linii telefonice de asistenta (de tip help-line) menite sa ofere sprijin In
cazuri de pornografia infantila, cyberbullying, ura rasiala, bullying in
mediul scolar etc.:

E-mail: contacto@protegeles.com; Telefon: 0034.91.74.00.019;

www.protegeles.com/lineas_de_ayuda.asp

Pentru cazurile de discriminare:

Federacion Estatal de Lesbianas, Gays, Transexuales Y Bisexuales.
www.felgtb.org/consultas-y-denuncias

Pentru cazurile de discriminare pe baza nationalitatii: SOS Racismo
sunt prezenti in aproape toate orasele:
www.sosracismomadrid.es/web/sos-racismo-en-espana/




m m . .
rale Marea Britanie

In toate scolile trebuie s& existe o persoan responsabild cu
protectia copilului. Aceasta este prima persoana la care se poate
apela.

In cadrul organizatiilor din domeniul s&natatii, exista asistente
medicale si medici care se ocupa de cazurile de protectie a
copilului.

Oricine are un motiv de ingrijorare cu privire la bunastarea unui copil
trebuie sa contacteze:

e echipa autoritatii locale pentru protectia copilului — un numar
de telefon, inclusiv un numar de contact in afara programului
obisnuit ar trebui sa fie la dispozitia publicului

e NSPCC la 0808 800 5000,
E-mail: help@nspcc.org.uk ori 88858; sau

e in caz de urgenta, politia.

Sesizari facute la NSPCC si politie sunt transmise, dupa caz,
echipelor autoritatii locale pentru protectia copilului.

ChildLine este un serviciu privat si confidential pentru copii si tineri
cu varste pana la 19 ani. Copiii si tinerii pot contacta un consilier
ChildLine in legatura cu orice subiect, nicio problema nefiind prea
mare sau prea mica. Apelurile sunt gratuite si exista optiunea de
aintrain legatura cu un consilier prin intermediul discutiilor online
,2unu la unu” (chat) sau prin e-mail.

www.childline.org.uk

Young Scot este un site creat special pentru a oferi adolescentilor
oportunitatea de a afla informatii in legatura cu drepturile lor,
bullying, bullying prin intermediul mesageriei text si siguranta pe
Internet. Site-ul este plin de informatii pe care adolescentii vor sa le
stie si de care ar avea nevoie.
www.youngscot.org/info/your-rights-the-law

Get Help, Get Connected: este un serviciu de telefonie din Marea
Britanie, confidential si gratuit, care ofera asistenta persoanelor
sub 25 de ani care au nevoie de ajutor si nu stiu la cine sa apeleze.
Persoanele tinere pot intra in contact cu operatorii prin telefon, text,
e-mail sau webchat. Acest site este administrat de o0 cunoscuta
firma de telefonie. De asemenea, tinerii au la dispozitie si 0 aplicatie
pentru telefon. (Connected, pentru iOS, iPhone/iPad sau Android).
Domeniile acoperite includ bullying-ul, hartuirea, problemele de gen
si identitate sexuala.

www.getconnected.org.uk/get_help




Disability UK: aici puteti gasi ajutor in cazul in care copilul cu care
lucrati are dizabilitati. Legislatia se aplica si protejeaza toti copiii. Pe
acest site copiii cu dizabilitati pot gasi sfaturi sau ajutor.
www.disabilityrightsuk.org/how-we-can-help

Brook este 0 organizatie care ofera informatii persoanelor cu
varste sub 25 de ani, in regim confidential, in persoana sau la un
centru, prin telefon, text sau prin e-mail (,Aveti dreptul sa obtineti
toate informatiile de care aveti nevoie, astfel incat sa puteti face
alegeri informate cu privire la ceea ce este potrivit pentru voi.

De asemenea, trebuie sa stiti cand legea face aceste alegeri in
numele vostru. Aici puteti gasi informatii despre varsta de la care
puteti face anumite lucruri, ce se va intampla daca totusi le faceti
inainte de varsta respectiva, la cine trebuie sa apelati pentru a
primi ajutor si unde puteti depune plangeri daca nu sunteti tratati
cu respectul cuvenit®). Site-ul ofera diverse informatii, inclusiv cu
privire la serviciile de sanatate sexuald, relatii si drepturile voastre,
confidentialitate, discriminare.

www.brook.org.uk

Stonewall este un grup profesionist de lobby, care militeaza pentru
egalitatea barbatilor gay, lesbienelor si bisexualilor prin mijloace
politice si practice. Site-ul ofera informatii cu privire la tot felul de
domenii, cum ar fi infractiunile motivate de ura, dezvaluirea identitatii
sexuale, bullying-ul si hartuirea in scoli.

www.stonewall.org.uk
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Sunt persoane care nu stiu ca toti copiii au drepturi speciale.
Sunt persoane care nu stiu ca au drepturi.
Fii diferit, cunoaste-ti drepturile!

Fii curajos, cunoaste legea!

Acest manual iti poate fi de ajutor
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