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ANCHETA: Majoritatea copiilor ucraineni refugiati in tara noastra considera ci romanii sunt
primitori, in ciuda dificultatilor lingvistice, a problemelor financiare si a accesului dificil la servicii de
sanatate

- Povestea mamei cu un copil refugiat in Romania si altul pe front, in Ucraina -

Sunt un suflet impdrtit intre doud case, doud téri, Ucraina si Romdnia, doud lumi. Una mi-a dat rdddcinile, cealaltd
mi-a oferit un loc ferit de pericol pentru mine si unul dintre copii. Port ambele in inimd, cdutdnd echilibrul intre
dor si sperantd. — Iryna, din Odesa, mama lui T., o fetita de 10 ani. Fiul cel mare lupta pe front, in Ucraina.

e 4din 5 familii cuprinse in consultare au sosit in Romdnia in urmd cu peste un an (86,8%), iar aproape 7 din 10
(69,7%) au o duratd de sedere pe teritoriul Romdniei de peste 2 ani;

e Cele mai dificile obstacole apar in ceea ce priveste sdndtatea (incluzdnd controalele medicale si medicamentele)
- 55,5%, urmatd indeaproape de locuintd (chirie si utilitdti) — 54,6%;

e  Principalele dificultdti la scoald pentru copiii ucraineni sunt barierele lingvistice (74,9%) si bullyingul din partea
colegilor (8,3%).

Bucuresti, 24 februarie 2025: Cele mai mari obstacole pentru copiii ucraineni si familiile lor care si-au gasit
refugiu in Romania sunt cele legate de accesul la servicii de sanatate (controalele medicale si medicamentele),
urmate indeaproape de dificultitile legate de locuinti (chirie si utilititi). In ceea ce priveste accesul la educatie,
doar 16,1% dintre parintii ai caror copii sunt inscrisi in sistemul romanesc de educatie sunt de parere ca acestia
nu se confrunta cu nicio dificultate la scoald, iar principalele dificultati indicate sunt barierele lingvistice
(74,9%) si suprasolicitarea generata de frecventarea in paralel a doua sisteme de educatie (34,5%), arata o
ancheta Salvati Copiii Romania, realizata la trei ani de la declansarea razboiului din Ucraina.

Ponderea ridicata a familiilor care semnaleaza imposibilitatea sau dificultatea de a acoperi nevoile legate de
sanatate este si mai ingrijordtoare, daca tinem cont de faptul ca doar 16,7% dintre respondenti au mentionat ca
niciun membru al familiei lor nu s-a confruntat cu probleme de sanatate in ultimele sase luni.

intrebati fiind dacd se simt bine conectati si integrati in comunitatea romaneascd, aproape jumatate dintre
participantii la consultare afirma ca nu au atins acest nivel (47,2%), in timp ce doar 17% au acest sentiment de
integrare (diferenta este reprezentata de indecisi).

Desi relativ putini dintre respondenti au sentimentul de conectare si integrare, peste trei sferturi dintre ei (77,2%)
considerd ¢ romanii sunt primitori. in schimb, dificultatile lingvistice, dificultatea de a gasi un loc de muncd bine
remunerat si accesul dificil la sdnatate sunt motive care ii fac pe multi dintre respondenti sa simta ca Romania nu
le poate deveni acasa.

4 din 5 familii cuprinse Tn consultare au sosit in Romania Tn urma cu peste un an (86,8%), iar aproape 7 din 10
(69,7%) au o durata de sedere pe teritoriul Romaniei de peste 2 ani, in timp ce ponderea celor abia ajunsi este
foarte redusa, doar 7% dintre respondenti indicand un interval de sub 6 luni de la sosire.

Alte date relevante din ancheta:
e Urmarind categoriile de nevoi pe care familiile nu le acopera sau le acopera cu greu, observam ca cele

mai dificile obstacole apar in ceea ce priveste sandtatea (incluzdnd controalele medicale si
medicamentele) — 55,5%, urmata indeaproape de locuinta (chirie si utilitati) — 54,6%.



Salvati Copiii

Save the Children Romania

e Scolile publice continua sa reprezinte serviciul cel mai usor de accesat, 65,1% din familiile care au avut
nevoie de acest tip de serviciu considerand ca scolile sunt accesibile sau usor accesibile.

e Ingrijirea copiilor (52,8%) si necunoasterea limbii romane (50,6%) continud si reprezinte motivele
invocate de peste jumatate dintre respondentii care nu detin un loc de munca.

e in ceea ce priveste intentia de a rdmane in Romania, cea mai mare parte dintre familiile chestionate se
afla intr-o situatie de incertitudine. 56,7% au optat pentru raspunsul ”Nu stiu”, iar ponderea celor care
au in vedere o relocare in viitorul apropiat (mai putin de un an) este foarte redusa (3,7%). Aproape 2 din
5 respondenti (39,6%) intentioneaza sa ramana in tara noastra pentru cel putin incd un an.

e Raportandu-ne doar la familiile ai caror copii au varsta scolara, aproape una din 10 (9,4%) nu reuseste
sa asigure scolarizarea copiilor (a tuturor sau doar a unora dintre copiii familiei).

e in ceea ce priveste modalitatea de participare la educatie, se remarca faptul ci odatd cu nivelul de
educatie, creste proportia copiilor care participa exclusiv la educatia online (de la 31% in cazul elevilor
din ciclul primar la 59% in cazul liceenilor), in detrimentul celor care sunt inclusi (si) in sistemul romanesc
de educatie.

e Principalele dificultati la scoald sunt barierele lingvistice (74,9%). intr-o masurd semnificativ mai reduss,
sunt semnalate si neglijarea din partea cadrelor didactice (9,2%), bullyingul din partea colegilor (8,3%)
sau o atitudine de hartuire din partea profesorilor (2%).

e Peste 9 din 10 familii (91,6%) locuiesc in apartamente sau case inchiriate, ponderi mult mai mici
inregistrandu-se n cazul celor care locuiesc in hoteluri sau pensiuni — gratuit sau contra cost (3,8%
cumulat), in gazda la rude sau prieteni (1,3%) sau in centre de cazare (1,3%).

o 1n ceea ce priveste sursele de venituri utilizate pentru acoperirea cheltuielilor cu inchirierea locuintei,
cel mai frecvent sunt indicate salariile (68,5%) si sursele de alta natura (29,9%), in timp ce doar 8,2%
dintre respondenti mentioneaza sprijinul guvernamental.

Imi cresc singurd cele doud fiice, am inceput sd muncesc a doua séptdmaénd dupd sosirea in Romd@nia, imi plétesc
chiria cu banii proprii. Am o boald endocrind care Imi cauzeazd constant hemoragii, in ultimele cinci luni am avut
nevoie de numeroase injectii si pastile. Mi le-am cumpdrat singurd pe toate. Medicul mi-a recomandat niste
investigatii in privat, am reusit sd le pldtesc datoritd unei organizatii care m-a ajutat cu acesti bani, dar starea
mea de sdndtate a rdmas la fel. In ultimul timp, imi doresc sd las totul baltd si sG md intorc acasd, dar orasul meu
este sub bombardamente. (mama ucraineanca)

Precizari metodologice: Analiza are la baza un chestionar online, se bazeaza pe 676 de raspunsuri valide,
informatiile fiind oferite la nivel de familie/gospodarie. Familiile pentru care s-au oferit raspunsurile totalizeaza
2.243 de membri, dintre care 1.088 de copii si 1.155 de adulti.

Perioada de culegere a datelor: 29 ianuarie — 5 februarie 2025.
Povestea lui T., fetita de 10 ani careia ii este teama pentru fratele ramas pe front, in Ucraina

T.V., o fetita de 10 ani, a ajuns in Romania impreunad cu mama sa in aprilie 2022, venind din Odesa. Decizia de a
pleca a fost luata pentru a-i oferi copilului un loc mai sigur. Fratele mai mare al fetitei a ramas in Ucraina si se afla
pe front, mentinand legatura cu familia prin telefon.

Mama a reusit sa obtind protectie temporara in Romania, beneficiind astfel de servicii sociale, medicale si
educationale. Din mai 2023, familia este sprijinita de Salvati Copiii prin programe dedicate copiilor refugiati. T.V.
participa la cursuri de limba romana, activitati recreative si educationale, precum Clubul Copiilor, ateliere de
creatie, terapie cu animale si pictura. Pentru a-si putea continua studiile online in Ucraina, a primit o tableta din
partea organizatiei.

Mama fetitei este profund ingrijorata pentru fiul sdu aflat pe front, motiv pentru care a beneficiat de consiliere
psihologica. Ea a urmat cursuri de limba romana si engleza si a primit sprijin pentru accesarea serviciilor medicale.
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Situatia financiara a familiei este dificila. Mama lucreaza la curatenie in schimbul cazarii, fara un venit stabil. Cu
ajutorul tichetelor sociale oferite de Salvati Copiii reuseste sa cumpere alimente, produse de igiena si
medicamente. Isi aminteste momentul cand, la inceputul razboiului, nu si-a permis s& fi cumpere fetitei un covrig.
Astazi, datorita sprijinului primit, mama si fiica au reusit sa-si asigure necesitatile de baza si sa descopere chiar si
gustul unui mango.

Prin activitatile educationale din Centrul de Consiliere si Servicii Integrate Salvati Copiii, T.V. s-a integrat mai usor,
si-a facut prieteni si si-a descoperit talentul la pictura. Lucrarile ei sunt expuse cu mandrie pe peretii camerei, iar
mama povesteste cu emotie bunicii din Ucraina cat de atent si frumos picteaza fetita ei.

Note pentru redactori:

e Pana in prezent, Salvati Copiii Romania a oferit sprijin pentru 367.500 de persoane, dintre care 184.800
de copii ucraineni si 182.700 de adulti. Salvati Copiii a acordat o atentie deosebita furnizarii de servicii
directe copiilor, parintilor si adultilor vulnerabili, dezvoltand interventii rapide pentru a raspunde situatiei
de urgenta, dar si nevoilor de integrare ale acestora, prin oferirea de suport material si financiar,
traducere si consiliere informationald, suport psiho-social, precum si indrumare si consiliere pentru
accesarea drepturilor si serviciilor disponibile, cum ar fi accesarea sistemului de invatamant, a serviciilor
medicale, a locurilor de munca sau a serviciilor de consiliere emotionala.

e incepand din aprilie 2022, Salvati Copiii, pe 1anga punctele de lucru de la granite si zone de tranzit, a
deschis mai multe Centre de Consiliere si Servicii Integrate n intreaga tara pentru a oferi asistenta
copiilor ucraineni si familiilor acestora. Tn ultimii trei ani, 19.496 de copii si 23.415 de adulti au
beneficiat de serviciile oferite in aceste centre.

e 1n 2025, Salvati Copiii isi desfasoard activitatea in cinci Centre de Consiliere si Servicii Integrate
situate Tn Bucuresti, Galati, lasi, Suceava si Baia Mare. Interventia Salvati Copiii se concentreaza pe
promovarea integrarii si bunastarii pe termen lung a refugiatilor ucraineni si a membrilor vulnerabili
ai comunitatii gazda prin asigurarea accesului la servicii esentiale (sociale, educationale si sdnatate
emotionald), promovarea autonomiei si consolidarea coeziunii sociale printr-o gama larga de servicii.

Pentru mai multe detalii, contactati:
Lavinia Varodi, Manager de proiect
Tel. 0721.329.101, e-mail: lavinia.varodi@salvaticopiii.ro.

Despre Organizatia Salvati Copiii:

De 35 de ani, Salvati Copiii Romania construieste programe sociale, politici publice si practici solide in beneficiul
copilului din Romania. Expertiza si complexitatea proiectelor la nivel national fac din organizatie o institutie
sociald esentiald, al cirei rol este medierea intre societate si autoritatea publicd, in beneficiul copilului. Tn cele
peste trei decenii de activitate, Salvati Copiii a intervenit activ in societate, identificand solutii concrete pentru
protejarea si sprijinirea copiilor vulnerabili, si a militat, in acelasi timp, pentru o colaborare viabila cu autoritatile
decidente, pentru asigurarea interesului superior al copilului. Salvati Copiii si-a asumat rolul de supraveghere
vigilenta a autoritatilor publice, in asa fel incat acestea sa implementeze politici publice de duratd care sa
corecteze cauzele care duc la vulnerabilizarea copiilor. Totodata, organizatia a reusit sa creeze retele active de
solidaritate, prin incurajarea responsabilititii sociale a companiilor si a societétii, in sens larg. In calitate de
membru al Save the Children, cea mai mare organizatie independenta din lume care promoveaza drepturile
copilului si care cuprinde 30 de membri si desfasoara programe in 118 tari, VIZIUNEA noastra este o lume care
respecta, pentru fiecare copil, dreptul sau la supravietuire, educatie, protectie si participare, asumandu-ne
MISIUNEA de a obtine progrese importante privind modul in care copiii sunt tratati si producerea schimbarilor
imediate si de durata in viata acestora. Peste 4.150.000 de copii au fost implicati Tn programele si campaniile
Organizatiei Salvati Copiii.
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