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Family Tel 0800.070.009: Mame singure cu dificultati economice, parinti care au fost nevoiti sa
intrerupa terapia copiilor cu tulburari din spectrul autist, bunici care au in ingrijire copii cu parinti
plecati la munca in strainatate

Bucuresti, 21 mai 2020: Distantarea socialda impusa de starea de urgenta in timpul pandemiei de
COVID-19 are repercusiuni asupra starii psiho-emotionale a copiilor si adultilor care 1i au in grija:
80% dintre cei care au apelat la psihologii Salvati Copiii, prin Family Tel, au avut nevoie de sprijin si
indrumare pentru a putea gestiona situatii de criza familiald, de la probleme cauzate de
intreruperea terapiei pentru copiii cu tulburari din spectrul autist pana la cazuri severe, de violenta
domestica.

Astfel, in perioada 15 aprilie - 20 mai 2020, dintre apelurile care au fost facute la Family Tel, linia de
consiliere deschisa de Salvati Copiii, cu suportul Digi Romania, pentru a sprijini activ familiile
vulnerabilizate de restrictiile sociale impuse de starea de urgentd, un procent covarsitor — 80% - au
fost adulti — parinti si bunici — cu o serie larga de dificultati:

e mame singure care gestioneaza cu dificultate situatia economica (sunt in somaj tehnic);
e mame care se confrunta cu violenta domestica;
e parinti divortati care au dificultati legate de organizarea si conditiile programului de vizita;

e parinti ai caror copii au tulburari din spectrul autist (si-au intrerupt terapiile de lunga durata
si au nevoie acuta de ajutor);

e parinti care recunosc ca si-au pierdut rabdarea si nu mai pot gestiona adecvat propriile stari
emotionale;

e parinti ai cdror copii se confrunta cu dezvoltarea unei forme de anxietate si frica de boal3,
dezvoltarea unor comportamente compulsive legate de igiena;

e parinti care au cerut ajutor material sub forma unui dispozitiv electronic cu ajutorul caruia
copiii sa poata participa la lectii;

e copii care au dezvoltat comportamente legate de dependenta de tehnologie;

e comportamente opozante ale copiilor in ceea ce priveste schimbarea brusca a rutinelor
zilnice, iritabilitate crescutad, intoleranta la reguli, cereri excesive; modificari continue ale
dispozitiei;

e comportamente regresive (intalnite la prescolari) - dormitul singur in pat;

e copii care au dezvoltat indiferenta fata de activitatile pe care le desfasurau inainte de
pandemie;

o dificultati sau nemultumiri legate de noul mod de a face scoala care le provoaca stres si
confuzie.

Tn cazul a 20% dintre apeluri, a fost vorba fie de persoane cu istoric de boal3 psihica fie de adulti cu
diferite dificultati legate de gestionarea starilor de anxietate generate de restrictiile perioadei starii
de urgenta.
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in ceea ce priveste distributia pe medii de rezidents, 75% dintre cei care au cerut spijin psihologic
provin din mediul urban si 25% din mediul rural.

"Restrictiile impuse de starea de urgentd au creat situatii familiale problematice, pentru care adultii
nu aveau instrumente cu care sd le gestioneze, de la dificultdti economice — imaginati-vd o mamd
care Isi creste singurd cei trei copii si care si-a pierdut locul de muncd, ca o consecintd a crizei — la
intreruperea terapiei pentru copiii cu tulburdri din spectrul autist, ceea ce poate cauza un regres
semnificativ in recuperare.

Pdrintii s-au confruntat in aceastd perioadd cu probleme diferite si suprapuse, cu propriile temeri si
cu anxietdtile copiilor, de aceea e crucial sd poatd cere indrumarea unui psiholog, pentru a nu
ceda”, a declarat Gabriela Alexandrescu, Presedinte Executiv al Salvati Copiii.

Sfaturile psihologilor Salvati Copiii au vizat:

e recomandari de parenting si psihoeducatie personalizate pentru varsta copiilor;

e validare emotionala si recomandarea unor modalitati de gestionare a emotiilor pentru
parinti, care marturisesc ca si-au pierdut rabdarea cu copiii si se simt epuizati;

e mesaje care sa-i calmeze si sa-i incurajeze pe cei care se simt coplesiti si dezorientati de
situatia de criza (somaj tehnic si incertitudini despre statutul economic al familiei);

e recomandarea de a stabili sau restabili relatii cu prietenii, familia;

e sprijin in dezvoltarea unor mecanisme de coping pentru diminuarea anxietatii si a stresului;

e indrumare catre ONG-uri specializate si institutii de suport.

Recomandari detaliate ale specialistilor Salvati Copiii pot fi accesate pe site-ul Salvati Copiii la
sectiunile “Recomandari pentru parinti” si “Resurse educationale utile”.

Cei 16 psihologi Salvati Copiii asteapta si in perioada starii de alerta apelurile celor care au nevoie
de suport emotional, de luni pana vineri, intre orele 11-19.

Pentru mai multe informatii, persoana de contact este: Mihaela Dinu, coordonator program — tel.
0723.276.350, email — mihaela.dinu@salvaticopiii.ro.

Despre Organizatia Salvati Copiii: 30 de ani

De 30 de ani, Salvati Copiii Romania construieste programe sociale, politici publice si practici solide in beneficiul
copilului din Romania. Expertiza si complexitatea proiectelor la nivel national fac din organizatie o institutie sociald
esentiala, al carei rol este medierea intre societatea si autoritatea publica, in beneficiul copilului.

in trei decenii de activitate, Salvati Copiii a intervenit activ in societate, identificand solutii concrete pentru protejarea si
sprijinirea copiilor vulnerabili, si a militat, in acelasi timp, pentru o colaborare viabila cu autoritatile decidente, pentru
asigurarea interesului superior al copilului.

Salvati Copiii si-a asumat rolul de supraveghere vigilenta a autoritatilor publice, in asa fel incat acestea sa implementeze
politici publice de durata care sa corecteze cauzele care duc la vulnerabilizarea copiilor. Totodata, organizatia a reusit sa
creeze retele active de solidaritate, prin incurajarea responsabilitatii sociale a companiilor si a societatii, in sens larg.

Tn calitate de membru al Save the Children, cea mai mare organizatie independents din lume care promoveaza
drepturile copilului si care cuprinde 30 de membri si desfasoara programe in peste 120 de tari, VIZIUNEA noastra este o
lume care respecta, pentru fiecare copil, dreptul sdu la supravietuire, educatie, protectie si participare, asumandu-ne
MISIUNEA de a obtine progrese importante privind modul in care copiii sunt tratati si producerea schimbarilor imediate
si de duratd in viata acestora. In cei 30 de ani de activitate, peste 2.200.000 de copii au fost implicati in programele si
campaniile Organizatiei Salvati Copiii.


https://www.salvaticopiii.ro/ce-facem/protectie/situatii-de-urgenta/coronavirus/resurse-pentru-parinti
https://www.salvaticopiii.ro/ce-facem/protectie/situatii-de-urgenta/coronavirus/resurse-utile
mailto:mihaela.dinu@salvaticopiii.ro
https://www.salvaticopiii.ro/

